Chronisch Kranke trifft das

Corona-Virus besonders hart

Interview. Unsere heile Welt hat sich binnen weniger Tage fundamental verandert — mit fiir uns bisher
nicht abschatzbaren Folgen. Insbesondere fiir Menschen mit chronischer Erkrankung.

i Bundesmegierung
Ds:ellt 100 Millionen

Euro Nothilfe far den
Pflegebereich zur Verfi-
gung. Dennoch bleibt die
Lage angespannt. Michael
Miskarik,  Niederlassungs-
leiter der HDI Lebensver-
sicherung AG in Osterreich,
spricht mit Mag. Jurgen E
Holzinger, Obmann des Ver-
eins ChronischKrank Oser-
reich, iiber die Auswirkungen
der akmellen Simation auf
chronisch kranke Menschen.

Michael Miskarik: Wie be-
urteilen Sie die derzeitige
Situation fiir chronisch
kranke Menschen?

Jirgen E. Holzinger: Das
Cgrrgna Virus bﬁn"g?eein ho-
hes Risiko fur die Gesund-
heir und massive Einschnitte
im Alltag mit sich. Die Prob-
leme beginnen bei ausver-
kauften Desinfekrionsmit-
eln und enden bei der 24-
Stunden-Pflege. Wir haben
in den ver nen Tagen
hunderte (kgzs’;gche mi:%e-
roffenen gefihrt - oft ging
es um die Arbeit. Viele chro-
nisch Kranke miissen trowz
Infektionsrisiko arbeiten —
auch in Spitdlern oder an
der Supermarkekasse.

Was empfehlen Sie in
dieser Situation?

Der behandelnde Arz
sollee in jedem Fall das Risi-
ko abschien. Diabews
mellitus Typ Eins schwiche
das Immunsysem beispiels-
weise deutlich. Auch Medi-
kamente wie Immunsup-
pressiva erhohen das Risiko.
Bei hohem Risiko solle man
sich unbedingt arbeitsunfs-
hig schreiben lassen. Im Ein-
zelhandel wurde von den So-
zialpartnern bereits eine gu-
® lgamg emil;: Beschaftig-
®, die zu Ristkogru -
héren, sollen rgudﬁ)e
dem Kontake mit Kundinnen
und Kunden ausgesetzt wer-
den. UnserVerein konnte be-

Michael Miskarik, HDI
LEBEN Osterreaich

rits in vieln Fillen eine
Arbeitsunfihigkeit oder
Freistellung durch  den
Arbeitgeber erwirken.

Wie sieht die Versorgung
zuhause aus?

Die Situation ist oft sehr
problematisch.  Betroffens
miissen sich teilweise selbst
mit Kathesern versorgen
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* tonsmitel sowie Mund-

schuzmasken sind aber mo-
mentan weder in Ambulan-

zen noch in Apotheken zu

bekommen.

Hiusliche Pflege gewinnt
damit eine vallig neve Di-
mension. Wie begegnet man
e e et
50 ie Quaranti-
ne-Mafnahmen?

Viele der rund 66.000
Beschaftigten in der 24
Seunden-Pflege kommen aus
dem Ausland. Die rigorosen
Gremzkontrollen und Qua-
rantanevorschriften  haben

Jirgen E. Holzinger, Chro-
nischKrank Osterreich

massive Auswirkungen. Im
Verein ChronischKrank wur-
den dazu binnen drei Tagen
367 Anfragen werzeichnet.
Die Betreuung wird derzeit
meist in der Familie organi-
siert. Ein Lichtblick sind die
rund 1.500 ehemaligen Zi-
vildiener, die sich freiwillig
fir einen auBerordentdichen

.

Dienst gemeldet haben. Zu-

= dem soll laur Gesundheits-
2 minister Rudolf Anschober
i in Kiirze in jedem Bundes-
: land eine Hexline fir Eng-
= pésse von Betreverinren ins-

talliert werden.

Welche Unterstiitzung be-
kommen chronisch Kranke

. mit Vor
erkmnkungnrksollmn C:*::
wie Supermarkte, -
ken odeu}:eodinadox:go mei-
den. Was Arztbesuche be-
trifft, gibe es eine Edeiche-
rung seiens der Osterreichi-
schen  Gesundheitskasse
(OGK): Medikamenten- und
Hilfsmittelverordnungen

: kénnen auf elekronischem
: Weg bezichungsweise ®le-
“ fonisch abgewickelt werden.

Aber in anderen Bereichen
ist die Unterstizung Gser-
reichweit nicht einheitlich
geregelt. Wien enwa hat eine
Hotline eingerichter. In an-
deren Bundeslindern bieten
die Gemeinden Hilfe an. In
landlichen Regionen fehlt es
aber oftmals an Unterstiit-
zung. In diesem Fall konnen
wir die Anliegen der Betrof-
fenen nur an die zustandi-
g@n Bezitksverwaltungsbe-
horden weiterleiten.

Vermutlich sind Sie und
Thre Mitarbeitenden auch
mit personlichen Schicksa-
len konfrontiert. Wie gehen
Sie damit um?

Einzelschicksale machen
uns alle sehr betrofen. So
hat uns ein Mann kontak-
tiert, dessen Frau mit aku-
tem Himwmumor im Spital
liegr. Thre Operation wurde
aberwegen der Maffnzhmen
gegen das Corona Virus ver
schoben. Generell verschie-
ben Spitiler derzeit nicht
dringende Eingriffe. Nicht
dringend ist aber immer re-
lativ. Letztlich hat sich durch
Inervention eine Lisung
finden lassen. Die Operation
findet nun doch statt.

_ Verein  ChronischKrank
Osterreich  Corong-Hotline:
Mo, Di, Do von 9:00 bis
16:00 unter 0676/7451151
erreichbar.

Weitere Kontakemiglich-
keiten unter:
www. chronischkrank.at

Im nachsten
KURIER-
Schwerpunktthema am
12. Apri resum
die N;letﬁmdﬂ
Corona-Krise auf unser
Pensionssyseem.




